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Kompletni seznam tarifli NetHome vcetné technickych specifikacich
Ceny platné od 01.03.2024

Pfipojeni k internetu 5g+

. . inzerovana < Rychlost v Mbps
nazev tarifu cena v KC .. . T
rychlost v Mbps maximalni bézna minimalni
5g+ Mini 30/15 350,- 30/15 27/13 24/12
5g+ Ideal 40/20 450,- 40/20 36/18 32/16
5g+ Max* 100/50 700,- 100/50 90/49 80/40
*tarif neni dostupny ve vsech lokalitach
Pfipojeni k internetu 5g
nazev tarifu inzerovana cena v KC ot RYChIOfEV,Mbps e
rychlost v Mbps maximalni béina minimalni
5g Mini 9/9 350,- 9/9 8/8 7/7
5g Ideal 12/12 450,- 12/12 11/11 10/10
Pfipojeni k internetu Giga
nazev tarifu inzerovana cena v K& o Rychloitv’Mbps S
rychlost v Mbps maximalni béina minimalni
GigaMini 100/100 350,- 100/100 90/90 80/80
Gigaldeal 200/200 450,- 200/200 180/180 160/160
GigaPremium 300/300 550,- 300/300 270/270 240/240
Pfipojeni k internetu Top
nazev tarifu inzerovana cena v KC . RychIoi'Ev’Mbps L
rychlost v Mbps maximalni bézna minimalni
TopMini 30/30 350,- 30/30 27/27 24/24
Topldeal 60/60 450,- 60/60 54/54 48/48
TopPremium 100/100 550,- 100/100 90/90 80/80
Pripojeni k internetu Jet
nazev tarifu inzerovana cena v KC s RychIOva'Mbps L
rychlost v Mbps maximalni bézna minimalni
JetMini 30/30 350,- 30/30 27/27 24/24
Jetldeal 40/40 450,- 40/40 36/45 32/32
JetPremium 50/50 550,- 50/50 45/45 40/40
VDSL Internet
zékladni bali¢ek televize Start je vidy zpoplatnén ¢astkou 100,- K&/mésic (bez ohledu na tarif)
. . inzerovana « Rychlost v Mbps
nazev tarifu cena v KC . ars vy 2 T
rychlost v Mbps maximalni béina minimalni
DSLMini 20/2 450,- 20/2 10/1 6/1
DSLideal 50/5 550,- 50/5 25/3 15/2
DSLPremium 100/10 650,- 100/10 50/5 30/3
DSLMax 250/25 800,- 250/25 125/13 75/8

Doplnkové sluzby

Verejné IP adresa: 100,-K¢é mésicné / IP

Vsechny uvedené ceny jsou s DPH.
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Pfipojeni k internetu je poskytovano bez omezeni mnozstvi pfenesenych dat.

Rychlosti jsou uvedeny ve sméru k zakaznikovi (download) / od zékaznika do internetu (upload).
Hodnota béZzné dostupné rychlosti stahovani a odesilani dat odpovida alespor 90 % hodnoty inzerované
rychlosti, minimadlni rychlost odpovida alespor 80% hodnoty inzerované rychlosti.

Na sluzbu neni uplatfiovano Zadné fizeni datového provozu ani jiné pfistup omezujici podminky i
omezeni koncovych zafizeni. Poruchy Ize hldsit nonstop na bezplatné lince 800 466 466. Pripadné spory
Fesi Cesky telekomunikaéni tfad.

Za velkou trvajici odchylku od béZzné dostupné rychlosti se povaZuje takova odchylka, ktera vytvari
souvisly pokles vykonu sluzby pfistupu k internetu pod definovanou rychlost v intervalu delSim nez 70
minut.

Za velkou opakujici se odchylku od béZzné dostupné rychlosti se povaZzuje takova odchylka, pti které
dojde alespon ke tfem poklesiim skutec¢né dosahované rychlosti v intervalu delSim nebo rovno 3,5
minutam v ¢asovém Useku 90 minut. Velka trvajici odchylka a velkd opakujici se odchylka mohou mit vliv
na kvalitu poskytované sluzby a davat v pfipadech, definovanych Vseobecnymi obchodnimi podminkami,
pravo na reklamaci poskytované sluzby.

Pokles skute¢né dosahované rychlosti pod Uroven minimalni rychlosti je povazovany za vypadek sluzby a
v pfipadech, definovanych VSeobecnymi obchodnimi podminkami, mize davat pravo na reklamaci

poskytované sluzby.

Redeni pripadnych zavad max. do 3 pracovnich dni.



